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La clinique de cas*

pour générer de nouvelles facons de regarder et de répondre aux questions et défis importants en matiere de leadership

Etape 1: Client : décrivez votre défi (y compris comment les autres parties prenantes pourraient le voir ; le résultat que vous souhaitez/le
Situation & futur que vous envisagez ; ce que vous attendez de ce groupe)
intention Groupe : Ecoutez - quelques questions de clarification ok - mais suspendez toute envie de résoudre
Etape 2: Groupe : un moment de silence pendant que vous vous connectez a toutes les images/sentiments/gestes/métaphores qui vous
Pause viennent a l'esprit
réflexive
Ftape 3: Groupe : partagez des images / sentiments / gestes / métaphores qui vous sont apparus pendant |'écoute ou pendant la pause
Miroir réflexive
Client : répondez brievement a ce que vos collegues ont proposé via la mise en miroir
Etape 4: Tous : Entrez dans un dialogue génératif sur la facon dont ces observations peuvent offrir de nouvelles perspectives
Dialogue Ne cherchez pas a résoudre le défi
Appuyez-vous sur les contributions de chacun
Restez dans la curiosité et non dans le plaidoyer
Etape 5: Groupe : Une breve remarque de cléture chacun
Cl6ture Client : Comment je vois ma situation et le chemin a suivre. Y a-t-il une action, une habitude ou une hypothese différente que je
pourrais expérimenter ?
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